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Keskeiset kasitteet

Esteettomyysasiantuntija

Esteettdmyyskeskuksen kouluttama rakennetun ymparistdn esteettomyyskartoittaja.
Urakoitsija

Kilpailutettu rakennusalan yrittgja Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen vammaispalvelulle.
Asunnon muutostyo

Asunnon muutosty6lla tarkoitetaan vammaiselle myonnettavaa taloudellista tukea asunnon

varusteluun, muutostdihin tai ympéariston muutoksiin kotona selviytymisen tukemiseksi.

Esteiden poistaminen asunnon sisalta seka asunnon lahiympariststa, jotta asuminen ja
likkuminen onnistuisi. Asunnon muutostyoksi katsotaan asetuksen mukaan myoés
muutostdiden suunnittelu. Asunnonmuutostyoksi ei katsota asunnon perusparannusta.

Toimintakykyarvio

Toimintakykyarviossa selvitetdan asiakkaan kykya parjata fyysisesti, psyykkisesti,
kongitiivisesti ja sosiaalisesti itselleen merkityksellisista ja valttamattomista jokapaivaisen
elamén toiminnoista kotiymparistdssaan, jossa han elaa. Toimintakykyarvion tekee toiminta-
tai fysioterapeutti tai muu kuntoutuksen ammattilainen

Asunnonmuutostydsuunnitelma

Asunnonmuutostydsuunnitelma on suunnitelma urakoitsijalle toteutettavasta
rakennustyodsta/muutostydsta. Muutostydsuunnitelma tehdéaén yhdessa asiakkaan kanssa.
Asunnonmuutostydsuunnitelma ohjaa urakoitsijan tekemia rakennustdita.

Esteettdman asumisen suunnitelma

Sisaltaa seké rakennetun ympariston esteettomyyden kartoituksen etta
asunnonmuutostydsuunnitelman. Esteettomyyskartoituksesta saatujen tietojen perusteella
suunnitellaan kohteeseen yhdessa asiakkaan kanssa mahdollisimman esteetén muutostyon
toteutus. Suunnitelma sisaltda asunnon sisatilojen esteettémyyden liséksi muun muassa
esteiden poistamisen asunnon valittbmasta lahiymparistosta.

Vammaispalvelujen tyontekija on vammaispalveluissa tydskenteleva sosiaalitydntekija,
sosiaaliohjaaja tai esteettomyysasiantuntija

1 Asunnonmuutostoiden kuvaus



Asunnonmuutostydlla tarkoitetaan vammaiselle myonnettavaa taloudellista tukea asunnon
varusteluun, muutostoihin tai ympariston muutoksiin kotona selviytymisen tukemiseksi.
Tavoitteena on mahdollistaa ja tukea vammaisten henkildiden kotona asumista ja itsenéista
suoriutumista paivittaisista toiminnoista omassa kodissa ja asunnon lahiymparistossé seka
vahentaa muiden palveluiden tarvetta.

Palvelu maaraytyy jokaisen palvelun kayttajan yksilollisten tarpeiden ja vammaispalvelun
tyontekijan paatoksen mukaan.

Muutostyot jaetaan:
Asennuspalvelut ja pienet muutostyo6t

Suurin osa muutostoéista on pienia muutostditd, joista rakennusalan ammattilainen selviytyy
itsenaisesti.

Tyypillisia pienida muutostoéitd ovat muun muassa:

¢ Pienimuotoiset sahko- ja LVI tyot

¢ tukikahvojen asentaminen

¢ kynnysten poistaminen tai kynnysluiskien asentaminen

e oviaukon leventaminen

e ulkoluiskien asennus

¢ lepotasanteet ja kaiteet

e liesivahti

e vesikalusteiden muutokset

¢ nakdévammaisille tehtavat valaisinmuutostyot

¢ kuulovammaisten hélytinlaitteiden asentaminen, huolto, kyténopastus ja kierratys

Laajat muutostyot

Laajalla muutostydlla tarkoitetaan kohteita, jossa tarvitaan useamman erikoisalan
ammattilaista ja jossa voidaan joutua tekemaan suurempia rakenteellisia muutoksia tai
lisarakennusosia. Osa laajoista muutostdista voi vaatia kunnan rakennusvalvonnan kanssa
yhteisty6td mahdollisten lupien ja maaraysten toteutumiseksi.

Tyypillisia laajoja muutostdita voivat olla muun muassa:

e hissin asentaminen

e tasonostimen asentaminen

e markatilojen muutostyot

e WC:n muutostyot

e Kkeittion muutostyot

e asunnon rakenteiden muutokset, esimerkiksi tilan laajennus tai kayttotarkoituksen
muutos

Tukea voivat saada vammaiset, joille muutostydt mahdollistavat asumisen jatkamisen
kotona. Asunnomuutostdihin tukea haetaan hyvinvointialueen vammaispalveluista.



Vammaispalvelut voi myontdd tukea vain kohdekohtaisesti tilattaviin muutostéista johtuviin
kohtuullisiin kustannuksiin asuntoon tehtavista valttamattomista muutostoisté ja asennettavista
laitteista vammaispalvelulain ja toimintaperiaatteiden perusteella.

Asiakkaan halutessa muutostdita, joita ei ole katsottu korvattaviksi vammaispalvelujen
puolesta, on hanen sovittava siita erikseen urakoitsijan kanssa ja vastattava itse kyseisten
muutosten kustannuksista suoraan urakoitsijalle. Asiakkaan halutessa muutostdiden
toteutuksessa kustannukseltaan kalliimpia vaihtoehtoja kuin vammaispalvelut on sitoutunut
maksamaan, urakoitsija laskuttaa ylimaaraiset kustannukset asiakkaalta.

Vammaispalvelut ei vastaa kustannuksista, jotka muutostdiden aloittamisen jalkeen
iimenevat ja johtuvat asunnon peruskorjauksen tarpeesta (esim. kosteusvauriot,
rakennusvirheet tai haitta-aineet).

2 Palveluun olennaisesti vaikuttavat lait ja saannot

Asunnon muutosty6n jarjestaminen perustuu

¢ lakiin vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista eli
vammaispalvelulakiin (380/1987),

¢ vammaispalveluasetukseen (759/1987) ja

e sosiaalihuoltolakiin (1301/2014).

Asunnon muutostyd on kilpailutettu It&-Uudellamaalla 2020-2021. Urakoitsijoiden kanssa
noudatetaan hyvinvointialueen kanssa tehdyn sopimuksen sopimusehtoja.

3 Palvelun kayttajat

Asunnonmuutostéitd mydnnetaan henkildlle, jonka toimintakyky on alentunut pitkaaikaisesti tai
pysyvasti seka hanen arvioidaan hydtyvan  vammaispalvelulain  mukaisesta
asunnonmuutostyosta. Palvelun tarvetta arvioi vammaispalvelujen tyontekija. Toimintakyvyn
alentuminen voi johtua esim. vammasta, sairaudesta tai akillisestd vammautumisesta.

4 Palvelun myontamisperusteet

Asunnon muutostéistd sdannellddn vammaispalvelulaissa ja —asetuksessa.
Hyvinvointialueen on korvattava vammaiselle henkildlle asunnon muutostdista seka
asuntoon kuuluvien valineiden ja laitteiden hankkimisesta hanelle aiheutuvat kohtuulliset
kustannukset, jos hAn vammansa tai sairautensa takia valttamatta tarvitsee naité
toimenpiteita suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista.



Vammaiseksi katsotaan henkild, jolle likkuminen tai muu omatoiminen suoriutuminen kotona
tuottaa vamman tai sairauden vuoksi erityisid vaikeuksia. Kyseesséa on subjektiivinen oikeus,
jota ei voi evatéa vedoten maararahan puutteeseen.

Kustannukset korvataan henkilon vakituiseen asuntoon tehtaviin muutostdihin. Vakituisella
asunnolla tarkoitetaan asuntoa, missa henkilo tosiasiallisesti asuu. Vakituisen asunnon
kasitetta ei ole rajattu vain niihin perusteisiin, milla henkilén kotipaikka maaraytyy.
Vammaisella henkilolla voi siten olla useampiakin vammaispalvelulain tarkoittamia vakituisia
asuntoja.

5 Asunnonmuutostydn prosessi
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KUVA 1. Asunnonmuutotydn prosessi

5.1 Palvelun hakeminen

Asunnon muutostyota voi hakea kirjallisesti tai suullisesti hyvinvointialueelta. Hakemus
toimitetaan vammaispalveluihin. Liitteeksi hakemukseen tulee toimittaa alle kuusi (6)
kuukautta vanha ladkarinlausunto, ellei sita ole jo aikaisemmin toimitettu. Lisaksi voidaan
tarvita fysio- tai toimintaterapeutin lausunto toimintakyvysta kotiymparistossa seka
mahdollisesti esteettdmén asumisen suunnitelma tai asunnonmuutostyésuunnitelma.
Vammaispalvelun tydntekija voi tarvittaessa tehda pyynnén toimintakykyarviosta SBM
jarjestelman kautta hyvinvointialueen kuntoutukseen.

Esteettéman asumisen suunnitelman voi laatia hyvinvointialueen esteettémyysasiantuntija,

terapeultti tai asiakas itse. Esteettdomén asumisen suunnitelma sisaltdéd asunnonmuutostyot,
vélineet ja tekniset ratkaisut.

5.2 Hakemuksen ké&sittely ja palvelutarpeen arviointi



Vammaispalveluiden tyontekija ottaa asiakkaan hakemuksen kasittelyyn.
Vammaispalveluiden tyontekija on yhteydessa asiakkaaseen ja sopii tarvittaessa kotikaynnin
asiakkaan tilanteen arvioimiseksi. Tarvittaessa mukaan kotikaynnille voidaan pyytaa
toiminta- tai -fysioterapeutti, esteettbmyysasiantuntija tai urakoitsija. Urakoitsija on velvollinen
osallistumaan arviointiin tyontekijan pyynnosta ja olemaan yhteistydssa tarvittavien
henkildiden ja tahojen kanssa. Suunnittelu ja kustannusarvion laatiminen saattaa edellyttaa
urakoitsijan kayntia asiakkaan luona.

Vammaispalveluiden tyontekija kirjaa asiakkaan palvelutarpeen arvioinnin sosiaalihuollon
asiakastietojarjestelmaan. Toimintakykyarvio tdydentaa palvelutarpeen arviointia.
Toimintakykyarvion tulisi siséaltdd asiakkaasta seuraavat tiedot:

o Esitiedot (ik&, sairaudet, onko kuntoutumassa jostain vammasta tai sairaudesta)

o Tamanhetkisen toimintakyvyn kuvaus. Miten asiakas toimii ja likkuu omassa
ymparistossaan,

¢ Asiakkaan tavoitteet ja toiveet

¢ Miten vamma tai sairaus vaikuttaa arkeen

¢ Asunnonmuutostdiden vaikutukset arkeen: lisdisikd osallisuutta, itsenaisyytta,
omatoimisuutta tai elamanlaatua

¢ Muut keinot ja vélineet, joilla asiakasta voidaan auttaa arjessa (esimerkiksi
apuvalineet tai tukipalvelut)

5.3 Paatos asunnonmuutostyosta

Vammaispalveluissa tehdaan paatds vammaispalvelulain mukaan. Paatdksen tekee
sosiaalihuoltolain mukainen ammattihenkild. Ennen paatdksen tekoa hakemus voidaan
kasitella vammaispalveluiden tydryhmassa.

Jos paatds on myodnteinen, aloitetaan asunnonmuutostdiden suunnittelu ja toteutus. Asunnon
muutostydn kohde ja tarvittavat muutosty6t kartoitetaan ja suunnitellaan yhdessa asiakkaan,
palveluntuottajan/urakoitsijan ja vammaispalvelun tydntekijan kanssa.

Jos paatos on kielteinen, asiakkaalla on mahdollisuus hakea muutosta paatékseen 30 paivan
sisélld muutoksenhakuohjeen mukaisesti.

Ennen asunnonmuutostdiden aloittamista asiakas antaa tai hankkii kirjallisen luvan
asunnonmuutostdille ja ottaa vastuun, jos tyon aikana selvidad asunnon peruskorjausta
vaativia toimenpiteitd. Luvan ja vastuuvapautuksen asunnonmuutostoille voi antaa,
asunnonmuutostdiden laajuudesta riippuen, asunnon haltija, taloyhtion hallitus tai kunnan
rakennusvalvonta.

6 Asunnonmuutostydn toteuttaminen

6.1 Asunnonmuutostdiden suunnittelu



Vammaispalvelun tydntekija pyytaa tarjouksen kilpailutetuilta palveluntuottajilta/urakoitisjoilta
kilpailutus jarjestyksessa. Urakoitsija antaa kattohintaisen, eritellyn tarjouksen pyydetysta
muutostyon kohteesta. Urakoitsija toimittaa sopimushintoihin perustuvan tarjouksen
tarjouspyynnossa esitetyn mukaisesti, yleisimmin yhden viikon kuluessa pyynnosté lukien.

Asunnonmuutostyon tarjouksessa tulee urakoitsijan eritella tehtéavasta tydstd, tunnit, &-hinta
ja kokonaishinta seké tehda selvitys tarvittavista materiaaleista hintoineen. Tarjottua
kattohintaa ei saa ylittdd ilman vammaispalvelun tydntekijan kirjallista suostumusta. Tieto ja
perustelut mahdolliselle kattohinnan ylittymiselle tulee ilmoittaa vammaispalveluun heti kun
asia on tullut tietoon.

Vammaispalveluiden tyontekija kasittelee tarjouksen, tekee urakoitsijalle tilauksen ja antaa
maksusitoumuksen, jossa madritellaan tilattava muutostyo ja tilaajalta laskutettavat
kustannukset. Tilaus tehdaan kirjallisesti sahkopostilla.

Vammaispalvelut maksavat laskut toteutuneiden tydsuoritusten mukaisesti. Valttaméattomat
tarvikkeet, joita ei ole voitu tarjoukseen etukateen hinnoitella, laskutetaan todellisten
kustannusten mukaisesti. Tositteiden tulee olla laskun liitteené.

6.2 Muutostyon toteutus

Urakoitsija pyrkii aloittamaan tyon viimeistaan kahden viikon sisélla téiden tilauksesta, jollei
asiakkaasta muuta johdu. Urakoitsija suorittaa tyon ilman aiheetonta viivytysta tilauksen
mukaisesti. Urakoitsija on velvollinen aloittamaan tyot sovittuna aikana sek& myds velvollinen
ilmoittamaan mahdollisista tyon viivastyksista vammaispalveluiden tyontekijalle seka
asiakkaalle.

Urakoitsija suorittaa tyon asiakkaiden asunnoissa ja niiden valittdméassa laheisyydessa
muutostyosuunnitelman mukaisesti. Urakoitsija raportoi vammaispalveluiden tyontekijalle,
mikali muutosty6 estyy tai hidastuu merkittavasti. Mikéli toteutuksen aikana ilmenee seikkoja,
joiden perusteella muutostdité ei voida toteuttaa suunnitelman tai kustannusarvion
enimmaismaéaraa noudattaen, tulee urakoitsijan ilmoittaa siitd vammaispalveluiden
tyontekijdlle viipymatta. Tyo tehdaan taysin valmiiksi muutostydsuunnitelman mukaisesti.

Asunnonmuutostéiden mukainen palvelu toteutetaan asiakkaiden ihmisarvoa ja
perusoikeuksia kunnioittaen. Muutosty6 tehdaan vammaispalvelujen asiakkaalle, mutta
asiakkaan omaiset on otettava huomioon asiakkaan luona tydskenneltédessa. Tarvittaessa on
huomioitava myds asiakkaan avustaja tai tulkki.

Vammaispalvelut voi tarvittaessa pyytaa urakoitsijalta luetteloa niista henkildistd, jotka
osallistuvat kohteessa tydn suorittamiseen.

Urakoitsija ilmoittaa asunnonmuutostydkohteessa huoneiston ja tarvittaessa koko kiinteiston
asukkaille ja muille kayttgjille riittavan ajoissa etukateen kaikista kayttgjien toimintaan
vaikuttavista jarjestelyista. limoitettavia asioita ovat ainakin seuraavat:

e tOiden aloitus- ja valmistumisajankohta

o katkokset taloteknisissa jarjestelmissa (lamp6, vesi, s&hko jne.)
e melua, polya tai tarindd aiheuttavat tyovaiheet

e tuoreista maalipinnoista aiheutuva tahriintumisvaara



Urakoitsija vastaa suorituksensa sopimuksenmukaisuudesta takuuajan, joka on kaksi (2)
vuotta. Urakoitsijan suoritukseen, jota takuu koskee, luetaan mydgs lisé- ja muutostyot
(RAKENNUSURAKAN YLEISET SOPIMUSEHDOT, 98 29 8).

6.3 Muutostdiden tarkastaminen ja laskuttaminen

Urakoitsija ilmoittaa vammaispalvelun tyontekijalle muutostdiden valmistumisesta
sahkopostilla tai puhelimitse. lImoitus sisaltaa tiedot valmistuneesta tydsta seka erikseen
pyydettaessa kohteesta valokuvat.

Vammaispalvelujen tydntekija tarkastaa muutostyon kohteen kahden viikon sisalla
urakoitsijan ilmoituksesta. Mikali suoritetut tyot eivat ole muutostydsuunnitelman mukaisia tai
turvallisia eivatka tayta valtakunnallisia rakennusmaarayksia ja esteettbmyysasetuksia,
urakoitsija korjaa virheet omalla kustannuksellaan.

Urakoitsija laskuttaa muutostydt vammaispalveluilta sen jalkeen, kun tyontekija on kirjallisesti

hyvaksynyt suoritetut muutostyot.

Asiakas
(tarvittaessaomainen tai
muu laillinen edustaja)

Terveyspalvelut
(kuntoutus)

Vammaispalvelut

Urakoitsija

Tayttaa ja toimittaa
vammaispalvelujen
hakemuksen

Hankkii tarvittavat liitteet ja
toimittaa ne hakemuksen
litteeksi (laékarinlausunto,
tms)

Kuvailee oman tilanteensa
asunnonmuutostoiden
tarpeista

Esittaa toiveita
asunnonmuutostyon
toteutuksesta

Hyvéaksyy
asunnonmuutostydsuunnitel
man

Fysioterapeutti/toimintaterapeu

tti:

Avustaa tarvittaessa hakemuksen
tayttdmisesséa yhdessa asiakkaan

kanssa

Tekee toimintakykyarvion. (Lupa
asiakkaalta arvion toimittamiseen

vammaispalveluihin)

Kuvaa arviossa
asunnonmuutostdiden
vaikutuksen asiakkaan arkeen

Tekee tarvittaessa

kontrollikaynnin asiakkaan kotiin

asunnonmuutostoiden
valmistuttua

Sosiaalitydntekija/
sosiaaliohjaaja:

Avustaa tarvittaessa
hakemuksen tayttamisessa
yhdessa asiakkaan kanssa

Kasittelee hakemuksen

Laatii palvelutarpeen
arvioinnin

Tekee paatoksen
asunnonmuutostoisté

(sosiaaliohjaaja: pienet
muutostydt ja asennukset
sosiaalityontekija: laajat
asunnonmuutostyot)

Esteettdmyysasiantuntija:

Laatii esteettdbman asumisen
suunnitelman tai
asunnonmuutostydsuunnitelm
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Vammaispalvelujen
tyontekija:

Tilaa tydn urakoitsijalta
Tarkistaa

asunnonmuutostyon tyon
valmistuttua

Vastaa muutostyon
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toteutuksesta,
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apuvdlineet
kuljettamisesta
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poikkeuksista
valittdmasti
vammaispalvelujen
tyontekijalle

Taulukko 1. Vastuunjako taulukko eri toimijoiden kesken

6.4 Materiaalit ja niiden hankinta

Urakoitsija huomioi vammaispalvelujen tyontekijan antamat materiaali- ja
rakennustapaohjeet. Urakoitsija hankkii rakennus- ja muut materiaalit. Urakoitsija vastaa
materiaalin toimittamisesta kohteeseen ja sielta pois. Vammaispalvelujen tyontekija voi

maaritellda kohdekohtaisesti esimerkiksi luiskaan liittyvia seikkoja, jotka urakoitsija huomioi
muutostyon toteutuksessa.




Vammaispalvelujen varastossa sailytetdan muutostdihin tarvittavia materiaaleja kuten
hisseja, metalliramppeja, kynnysluiskia, tukikahvoja, yms. tarvikkeita. Naita materiaaleja
kierratetaan ja hyddynnetddn muutostoissa, mikali se tyokohteessa on mahdollista. Taméa
huomioidaan kohdekohtaista tarjousta tehdessa.

6.5 Vammaispalvelun sopimusurakoitsija

Urakoitsija on nimennyt henkilén, joka on vammaispalvelun tyéntekijan tavoitettavissa arkisin
maanantaista perjantaihin klo 9—15 valilla puhelimitse ja sahkdpostitse. Han toimii prosessia
edistaen yhteyshenkilond vammaispalveluun, asiakkaille ja muille yhteisty6tahoille.

Urakoitsijan henkildstd on ammattitaitoista ja tayttdd sopimuksessa sovitut osaamis- ja
koulutusvaatimukset. Urakoitsijan henkildst6 voi olla joko suorassa tydsuhteessa tai
alihankinnan kautta.

Henkilostolta edellytetdan luotettavuutta ja soveltuvuutta asiakkaan luona tehtavaan tyohon,
asiakaspalveluhenked, rakennusammattitaidon hyvaa hallintaa seka riittdvaa suomen ja/tai
ruotsin kielen suullista taitoa. Tyoskentely asiakkaiden kodeissa edellyttaa, ettéa henkilosto
kohtelee asiakasta ja taman lahipiiria ystavéllisesti, asiallisesti ja kunnioittavasti.

7 Asiakasmaksut

Palvelu on asiakkaalle maksuton.

8 Palvelun mittarit

Paatoksien maaré hyvinvointialueella
Talouden seuranta

- Tyon hinta

- Materiaalien hinta

- Muutosty6elementtien hinta
Kierratettyjen muutostyfelementtien maara
Hissien huolto

Asiakastyytyvaisyyskyselyt ja asiakkaiden palautteet

Palvelutarpeen arvioinnit ja palvelusuunnitelmat

9 Palvelun yhdyspinnat muihin palveluihin/toimijoihin



It&-Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelut ja erikoissairaanhoito

- Ammattilainen voi tunnistaa, ettd asiakas voisi hyotyd asunnonmuutostdista ja
ohjeistaa asiakasta ottamaan yhteytta vammaispalveluun.
- Jos kriteerit ei tdyty vammaispalvelulain mukaisiin asunnonmuutostéihin, voidaan

ohjata hakemaan sosiaalihuoltolain perusteella mydnnettavia asunnonmuutostoita.

Kuntien rakennusvalvonta

- Ohjausta ja neuvontaa rakennusteknisiin asioihin
- Tarvittavien rakennuslupien hankinta

Vanhustydn Keskusliiton korjausneuvojat

- Jos kriteerit ei tdyty vammaispalvelulain eika sosiaalihuoltolain mukaisiin
asunnonmuutostgihin, voidaan asiakas ohjata ARA:n korjausavustuksen piiriin
esimerkiksi Vanhustytn Keskusliiton korjausneuvojan kautta.

Lahteet

Ita-Uudenmaan kuntien ja kaupunkien hankinta-asiakirjat 2020-2021

https://mwww.ara.fi/fi-

Fl/Lainat ja avustukset/Korjausavustukset/Korjausavustus iakkaiden ja vammaisten henki

loiden asuntoihin

Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista (380/1987),
Vammaispalveluasetus (759/1987)

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014).

Liitteet

Urakoitsijan kanssa tehty luonnos sopimuksesta

Lupa asunnonmuutostoille
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